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SEGURIDAD

1. Ingreso y registro

El sistema permite un registro en el portal web considerando el CURP, numero de teléfono
(celular) y correo electrénico como principales campos a registrar y a través del proceso que
defina la SSP.

Ingresa al portal de tramite de citas para la expedicion de Licencias y Permisos para
Conducir a través del siguiente enlace:

e htips://licenciadeconducir.guanajuato.gob.mx/

Para ingresar al portal puedes hacerlo de dos formas diferentes:

e Opcidn 1.- Da clic en el texto Registrate Aqui.
e Opcidén 2.- Si cuentas con cuenta de correo electronico de Gmail, ingresa al
recuadro que indica “Ingresar con Gmail”.

Puedes acceder a los diferentes apartados por medio de los siguientes botones: “Localizar una
oficina”, “Buzén de quejas y sugerencias”, “Requisitos para licencias”, “Costos de Licencias *,

“Preguntas frecuentes”, “Manual de uso”.

También puedes acceder al portal de educacion vial y a tu licencia digital por medio de los
banners en la parte inferior.

00006006 \ 4736890560 @ licenciadeconducir@guanajuato.gobmx dTT" Espanol v

Agenda tu cita

@SEGUR[D;\D DIRECTORIO TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma rapida, sencilla y segura. Este portal
esta disenade para brindarte una experiencia clara, agil y sin complicaciones.

Buzén de quejas y Requisitos pars licencias
sugere de



https://licenciadeconducir.guanajuato.gob.mx/

SEGURIDAD

CONOCE EL NUEVO PORTAL DE EDUCACION VIAL

Accede a cursos y obtén tu certificado

Inscribete en nuestros cursos en Linea, completa las evaluaciones

Crear enta y certificarme

CONOCE LA LICENCIA DIGITAL EN LA

App de licencia digital de Guanajuato

Registrate, valida tu informacion y accede a tu licencia digital para conducir del
estado de Guanajuato desde cualquier dispositivo. Una forma segura, répida y oficial
de portar tu identificacién y conducir de manera legal.

Descargar para iOS

—

Para ingresar da clic al botén “Agenda tu cita” y selecciona el botén “Continuar “

%, 473 689 0560 & licenci in@: ji gob.mx Espafiol v
000060 &

@ SEGURIDAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

Selecciona para iniclar

Da clic para ingresar

Cita con registro

Inicia sesién con tu cuenta para consultar y administrar tus trdmites

Continuar

<Necesitas orientacion?
Comunicate con nosotros y te apoyamos durante el proceso.

Teléfono: (473) 689 0560




SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

”

Aqui podras iniciar sesion o bien crear una cuenta dando clic al botén “Crear cuenta

ENTRAR

Inicia sesién para continuar con tu trdmite de forma segura y personalizada
Correo electronico

ngrese email

Contrasefia
ngresa la Contrasefia @

£0lvidaste tu contraseria?

© accede con tu cuenta de Grmail

G Ingresar con Gmail

Crear una cuenta

Registrate ingresando un correo electrénico, contrasefia y confirmando tu contrasena (la cual
tiene que cumplir con ciertos requisitos), ahora da clic en el botén “Entrar’ o también puedes
acceder por medio de Google.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

CREA TU CUENTA

Registra tu correo electrénico y contrasefia para continuar

Correo electrénico:

Registra tu correo electrénico

Contrasefia:

Registra tu contrasefia (®)

v Al menos una mayuscula

v Al menos una mindscula

v Al menos un numero

v Al menos longitud de 8 caracteres

Confirmar contrasefia:

Confirmar contrasefia:

Acepto las condiciones establecidas en el aviso de privacidad y otorgo
mi consentimiento expreso a la Secretaria de Seguridad y Paz del Estado
de Guanajuato para el tratamiento y manejo de mis datos personales y
datos personales sensibles.

Ver aviso de privacidad

O accede con tu cuenta de Gmail

‘ G Ingresar con Gmail ‘

Al correo electronico registrado te estara llegando una notificacion indicando el enlace de
ingreso por primera vez al portal.



VALIDACION DE CUENTA

Activa tu cuenta al portal en 2 pasos

Paso 1

Te enviamos un correo a prueba.aba@gmail.com con el enlace de
validacion. Revisa tu bandeja de entrada (y también la de spam) para
continuar con el proceso.

G 0| y!

Gmail Outlook Yahoo

Ir a la bandeja Ir a la bandeja Ir a la bandeja

de correo electrénico de correo electrénico de correo electrénico
Paso 2

Haz clic en el enlace y accede directamente al portal para continuar con
tu registro.

Para validar tu ingreso al portal deberas de ingresar tu CURP, dar clic en el botén de buscar.

) SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ



SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Bienvenido al portal de

trimite de citas REGISTRA TU INFORMACION
e o e PERSONAL

para la expedicién de licencias y
permisos para conducir:

o Informacion basica

O Informacién personal

I .
O Informacién de contacto INGRESA LOS 18 DIGITOS DE LA CURP

Completa los datos obligatorios para crear tu perfil

Ingresa tu CURP:* Obligatorio

¢No conoces tu CURP?

Tu CURP es necesaria para validar tu identidad.Si no cuentas con
ella, no podras agendar una cita en el portal. Te recomendamos
consultarla antes de continuar.

La primera ocasién que ingreses al portal deberas de crear tu perfil lenando datos personales
que se te solicitan, dar clic en continuar.



Nombre(s): Cbligatorio

Ingresa tu nombre
Segundo apellido:

Ingresa tu segundo apellido

Género: Obligatorio

Masculino Fernenino

JSEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Primer apellido: Cbligatorio

Ingresa tu primer apellido

Fecha de nacimiento: Obligatorio
Ingresa tu fecha de nacimiento
Estado de nacimiento:
Obligatorio

Mo binario Selecciona un estado

Crear perfil

Una vez que complete la informacién personal, podra ingresar su informacion de contacto.

Blenvenido al portal de
tramite de citas

Sigue estos pasos para crear tu
cuenta en el Portal de tramite de citas
para la expedicién de licencias y
permisos para conducir:

o Informacion basica

@ Informacién personal
1
Q Informacién de contacto

INFORMACION DE CONTACTO

Completa tu perfil con datos de contacto obligatorios para continuar

Teléfono celular: Obligatorio Teléfono fijo:

Ingresa Los 8 digitos del teléfonc Ingresa Los 8 digitos del teléfonc

N .
[ 2 ) Licencia
N

Ya sea a través de tu cuenta Gmail o del enlace que recibas en tu correo electrénico podras
ingresar al Portal de tramite de citas para la expedicion de Licencias y Permisos para Conducir.

E ingresa al portal automaticamente.

En tu perfil de usuario podras revisar los datos con los que te diste de alta en el mismo



SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

(CURP, Nombre, teléfono), también podras hacer el cambio de contrasefia.

Datos de perfil ~

Nombre completo: CURP: RFC:

Nacionalidad: Sexo: Teléfono mévil:
MEXICANA MASCULING
Teléfono: Correo electrénico: Tipo sanguineo:

Fecha de nacimiento:

1912/2005

Direcciones:

Direccién

Cambiar contraseiia 'd

2. Solicitud de licencia.

Para iniciar el tramite y poder generar una cita para solicitar tu licencia para conducir por
primera vez, da clic en el boton “Iniciar tramite”.

00000 \ 4736890560 @ licenciadeconducir@guanajuato.gobmx d@ Espaol v

@SEGURIDAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

Uistado de citas activas co
“‘ m Preguntas frecuentes:
Respuestas comunes
o

10
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Elegir el tramite que desea realizar y da clic en el botén de siguiente, continia respondiendo
la informacion solicitada.

@SEGURIDAD DIRECTORIO  TRANSPARENCIA ‘ @ ARTURO ART... ~

< Reiniciar tramite
Elige el tipo de licencia que necesitas

Selecciona el tipo de licencia para tu tramite: automovil particular,
transporte de carga, motocicleta o transporte publico/privado

0 = 0

o Licencia a tramitar A B

@ Seleccion ds tipo de licencia

Tramite de citas

Sigue estos pasos para crear ura cita
para la expedicion de licencias y
permsos para concucir

TIPO A CHOFER TIPO B CHOFER
@ N AUTOMOVILISTA SERVICIO PUBLICO
Direccién
Elige este tipo para seguir Elige este tipo para seguir

@ Documentacién
TIPO D TIPO E]

C D

TIPO C CHOFER TIPO D MOTOCICLISTA
SERVICIO DE CARGA
Elige este tipo para seguir Elige este tipo para seguir

Elegir si ya cuentas con alguna licencia del estado de Guanajuato vigente, responde y da clic
en el botén de “Continuar”.

11
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

@ SEGURIDAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA @

£ Reiniciar tramite

Ak 2 Licencia estado de Guanajuato
Trdmite de citas
Sigua estos pesos para crear una cita
para la expedicion d licencas y £Tienes una licencia emitida por el estado de Guanajuato?
S TR s
i
o Licencia a tramitar iirportante! La Licencia no debe presentar deterioros o alteraciones

que impidan la Legitilidad de los datos.
@ Seleccion de tipo de licencia

Licencia estado de

G t

—-—
( 2 ) Direccion

o/

‘/;\‘ Documentacion

\Z/

NUESTRA SEDE 0 ° o @ 0 @

Carretera Paso ce Perules #90 iido
Santa Terese, C.P. 36260 Guarajuato, GTO. Avso legal Reportar ua problema en esta pagina

@ SEGURIDAD

Elegir si ya cuentas con alguna licencia de otro estado de la Republica vigente, responde y da
clic en el botén de “Continuar”.

12
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

€ Reiniciar tramite

Licencia de conducir de otro pais o estado

No cuentas con una Licencia D activa. Para continuar con tu tramite, es
Sigue estos pasos para crear una cita necesario gue respondas la siguiente pregunta.
para la expedicion de licencias y
permisos para conducir:

Tramite de citas

<Tienes una licencia de conducir de otro pais o estado?

© uconcio o wramier T

7 Seleccidnideitinode licencia En caso de que la licencia presente caracteres o simbolos propios

. . de otro idioma que impida el correcto anélisis e identificacion de
Licencia estado de ; - iy .
N datos debera acompariar de la traduccion por parte del perito
Guanajuato i . .
1 certificado, consulado o bien el permiso para conducir

. . c . internacional
@ Licencia forénea equivalente

@ Direccion
—

@ Documentacion

Si es la primera vez que vas a realizar el tramite ingresa tu domicilio dando clic en el
recuadro que indica “Ingrese nueva direccion”.

Al finalizar de ingresar los datos, dar clic en el boton de “Agregar”.

13
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Agregar un domicilio

La infermacion debera coincidir con su comprobante de domicilio, completa la informacion
obligatoria para avanzar.

Calle: Obligatorio Numero exterior: Obligatorio Numero interior:

Ingresa la calle de tu domicilio Ingresa el No. exterior Ingresa el No. interior

Codigo Postal: Obligatorio Estado: Obligatorio Municipio: Obligatorio Colonia: Obligatorio

Ingresa tu C.P Selecciona tu estado v ‘ Selecciona tu municipio v ‘ Selecciona tu colonia

En el caso de ya contar con alguna licencia para conducir, en el recuadro de seleccionar
direccion existente pueden aparecer los datos de tu domicilio, o bien, si tu domicilio cambio
ingresarlo como nueva direccion.

14
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

£ Reiniciar tramite

Trimite de citas Registro de domicilio

Completa tu domicilio para avanzar tu tramite de forma correcta.
Sigue estos pasos para crear una cita

para la expedicion de licencias y Selecciona un domicilio: Obligatorio
permisos para conducir: a
. . . Calle: NORTE 14 Num. Ext.: 224 Colonia: GUANAIJUATO
Licencia a tramitar (O CENTRO Municipio: GUANAJUATO Estado:
GUANAJUATO C.P.: 36000
@ Seleccion de tipo de licencia
|
Licencia estado de
Guanajuato Calle: SUR Num. Ext.: 224 Colonia: GUANAJUATO
| () FENTDA Miimirinin: IDADI IATA Ectadna: G1IANA I IATA %
@ Licencia forénea equivalente
Agregar nuevo domicilio
° Direccidn

(3) pocumentacién rerecer [T R

Revisa que tus datos sean correctos para poder continuar y dar clic en el botén “Confirmar”.

€ Reiniciar trdmite

. . . Confirmacion de tramite
Tramite de citas

élos datos son correctos?
Sigue estos pasos para crear una cita
para la expedicion de licencias y

permisos para conducir TIpO de licencia

X X . Licencia D
Licencia a tramitar

@ Seleccion de tipo de licencia TIpD de proceso

1 Nueva licencia
Licencia estado de
Guanajuato . .y
I Direccion
@ Licencia foranea equivalente Calle: NORTE 14 Num. Ext.: 224 Colonia: GUANAJUATO CENTRO

Municipio: GUANAJUATO Estado: GUANAIUATO C.P.: 36000
o Direccién
(2) ocumentacir s

Posteriormente aparecera una tabla donde se deberan adjuntar los documentos solicitados

15



€ Reiniciar

Tramite de citas

Sigue estos pasos para crear una cita
para la expedicion de licencias y
permisos para conducir:

9 Licencia a tramitar
o Direccion
o Documentacion

@ |dentificacion

1

O Domicilio

1

© Constancia de salud

€ Reiniciar

Tramite de citas

Sigue estos pasos para crear una cita
para la expedicion de licencias y
permisos para conducir:

o Licencia a tramitar

@ |dentificacion

1

© Domicilio

1

O Constancia de salud

SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

para el tramite, que deberan ser ingresados en formato PDF, .PNG, JPG, .JPEG.

Al finalizar de ingresar los documentos dar clic en el botén “Continuar”.

Identificacion

Selecciona un documento

Selecciona un documento: Obligatoric

'Y
o Identificacion oficial vigente (INE)
O Pasaporte
O Cartilla del servicio militar
[ () cédula profesional ]'

Registro de identificacién

Identificacion oficial vigente (INE)

5

Identificacion
(Arrastra el archivo o haz clic para seleccionarlo)

cita (48).pdf
Adjuntar un nuevo documento

FORMATOS PERMITIDOS PDF, PNG, JPG Y JPEG

= Vigente con fotografia (original y copial

16



SEGURIDAD

Nota importante: Si usted cuenta con una constancia de escuela de manejo vigente el sistema
lo reconocera y obtendra sus documentos de forma automatica (Los cuales seran los mismos
que estén registrados al momento de obtener su constancia).

Los documentos seran enviados a validacion lo cual no excedera de 1 dia habil para una
respuesta, dar clic en el botdn “Ir al menu principal” y te llevara nuevamente al menu principal.

o Solicitud de tramite recibida correctamente

Tu solicitud de cita ha sido creada exitosamente con el nimero de solicitud 8992621

Nombre CURP: Domicilio:
AZUCENA 51646 APASEO EL ALTO ALEJIANDRO ABOYTES (LAS COLORADAS)

Tipo de licencia: Tipo de trdmite:  Pasaporte: Recibo de agua: Certificado meédico:

Tipo C chofer servicio carga Nueva @ Documento cargade & Documento cargado & Documento cargado
Identificacién firmante: Tarjeta de circulacion del vehiculo pesado:  Carta con datos del vehiculo pesado mayora 3.5 T:

@ Documento cargado @ Documento cargado ©@ Documento cargado

En breve sera atendida su solicitud. (EL término para validacion no excedera 1 dia habil)
Te mantendremos informado por correo electrénico, cuando tus documentos sean revisados.

Ir al menu principal

Nota importante: Este proceso aplica para todos los tramites de Licencia de conducir o
permiso de conducir.

Para verificar el estatus del tramite y que se pueda generar la cita, dar clic en la opcién
“Seguimiento de citas”.

17



SEGURIDAD

OO0 006 06 A, 473 689 0560 & U cin@guanajuato.gob.mx Esparial v
%SEGUR]DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA ® CLARA PAULL.. ~
AGENDARUNACITAPARATY ENLACES DE AYUDA
LICENC =
— - @ Localizar una oficina
Selecciona el tipo de licencia y sube tus - Direceion y horarios de atencién
documentos para validarlos antes de tu cita =
Iniciar trémite Buzén de sugerencias
Envia tus comentarios
Requisitos para licencias
quisitos para licenci
Documentos necesarios
Listado e lcencias actias CITAS B oo suermns
c ncias y permisos para
Listado de citas activas c
respuestas cormunes
E Manual de uso
Guia practica para navegar en el portal
[ TSR

Mostrando un cuadro con la siguiente informacion:

Tipo: Tramite solicitado.

Tramite: Si el tramite es nuevo, renovacion o duplicado.

Estatus: Indica en qué punto se encuentra la revision de los documentos:
v Validacién de documentos.

v Documentos aceptados.
v Documentos rechazados.

Agendar cita: Una vez que termine el proceso de revision de los documentos se dara un
estatus a la cita.

Reenviar archivos: En el caso de haber algun detalle con alguno de los documentos se
puede hacer el reenvio de estos.

Cancelar: Elimina el tramite de la cita.

18
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. TIPO DE LICENCIA >
T

ipo C chofer servicio carga

TIPO DE TRAMITE

o Muewva | Folio tramite 8992621

ESTATUS

# Validando documentos.

Una vez que fueron validados los documentos cambiara el estatus de los documentos a
“‘Documentos aceptados y se activara la columna de “Agendar cita”

. TIPO DE LICENCIA >
Ti

ipo A chofer automovilista

TIPO DE TRAMITE

- Mueva | Folio tramite B000216

ESTATUS

® Documentos aceptados.

1 AEEDARETA

Dar clic en el boton de “Municipio” para elegir el municipio, oficina de expedicion de Licencias
y Permisos para Conducir, fecha y horario en que deseas asistir para continuar con tu tramite.
Una vez completada esta informacién, da clic en el boton “Agendar” y al finalizar te estara
proporcionando un folio.

19
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Crea tu cita

Completa el siguiente formulario para agendar tu cita.
Municipio:

Seleccione un municipio v

Oficina de expedicion de licencias:

Seleccione una oficina ~
Fecha:
Horario:

Seleccione un horario v

Se generara un documento formato PDF el cual incluye el tramite, datos personales e
informacioén de la cita solicitada.

20
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ
@ SEGURIDAD DIRECCION DE LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Su cita para la expedicion de licencia de ir ha sido de asu ion, con la
siguiente informacion:

Mombre del solicitante:  GUSTAVO BECERRIL
Tramite a realizar NUEVA
Folio del tramite: H98266263

Oficina ded tramite: ABASOLO

Domicilior ECHEGARAY NO. 701, ZONA CENTRO, C.P. 38870,
Municipio: ABASOLO

Fecha de la cita 30112028

Hora de la cita: 15:00

Los requisitos que debera llevar para el trdmite de licencia TIPO A CHOFER AUTOMOVILISTA son:

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (INE)
-Vigente con fotografia (original y copia)

RECIBO DE AGUA

-Vigente, menor a 90 dias naturales de su expedicitn (orginal y copia)

CERTIFICADO MEDICO

Certificado médico vigente (original)

+ No mayor a 30 dias naturales a partir de la fecha de su expedicién

+ Expedido por una Institucion en materia de Salud o Médico incorporado a alguna de ellas, en hoja
membretada con el nombre, firma, sello y cédula profesional del médico que lo emite, el cual deberd incluir:

= Tipo sanguineo
* Agudeza visual
+ Leyenda donde el médico especifigue que el interesado es apto para manejar vehiculos de motor.

Le sugerimos llegar con 10 minutos de anticipacién a su cita
Si tienes dudas respecto a la ubicacidn de la oficina consulta nuestro mapa interactivo.

gob.
O comunicarse al nimero: 473 689 0560
B debera enel que la que el mismo
cuents con las sl contar con las placas o la autorizacién respectiva

Al generarse el documento de confirmacién de cita, el estatus de la columna “Agendar cita”,
cambiara a “Editar o modificar”, en el cual se puede apreciar los datos de la actual cita o
también se puede cambiar la cita existente dando clic en el botén de “Reagendar”.

21
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

FECHA FOLIO TIPO DE LICENCIA

B 5042028 soooz1ces B Tipo A chofer autormavilista

p OFCINA
Y=l LEON MERIDA

© DIRECCION

Blvd. Adolfo Lopez Mateos y Mérida, Colonia EL Coecillo
p: TIFG DE TRAMITE
- MNueva | Folio tramite 8000218

EsTATUS

® Docurmentos sceptados.

[Z] DOCUMENTOS A PRESENTAR

J  DOCUMENTO J  DOCUMENTD J  DOCUMENTD
Identificacidn oficial vigente (INE) Recibo de agua Certificado médico

[ o e } “

{§ MMPORTANTE

Por faver, Llega 10 mirulos antes de L eita

En el caso de que los documentos sean rechazados, en la columna de reenvio de archivos se
encuentra un botén “Continuar” que nos permitira visualizar los detalles o comentarios del
rechazo de los documentos.

. TIPO DE LICENCIA
>
T

ipo C chofer servicio carga

TIPO DE TRAMITE
Nueva | Folio tramite 8992621

ESTATUS

X

® Documentos rechazados.

m

22



f) SEGURIDAD

Dejando nuevamente el estatus de los documentos como “Validacién de documentos”.

TIPO DE LICENCIA

Tipo C chofer servicio carga

i TIPO DE TRAMITE
- Mueva | Folio tramite 8592621

ESTATUS

# Validando documentos.

3. Localizar una oficina

Para localizar una oficina puedes acceder desde la pantalla de inicio o desde el menu principal
al iniciar sesion. Dando clic en el botén “Localizar una oficina”.

23



00000

@ SEGURIDAD

Localizar una oficina
Encuentra direccion y
hararigs de atencién

DIRECTORIO

SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

A, 473 689 0560 & licenci i ji b.

TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma rdpida, sencilla y segura. Este portal

Buzén de quejas
sugerencias
Envia tus comentarios

estd disefiado para brindarte una experiencia clara, agil y sin complicaciones.

Requisitos para Costos licencias Preguntas frecuentes
lcencias Guanajuato Respuestas rapidas a Manual de usa
Consulta la lista de e encias Fivg el Guia prctica para
documentes o - o navegar en el portal

00000

@ SEGURIDAD

473 689 0560

TRANSPARENCIA

DIRECTORIO

& licenciadeconducir@guanajuato.gob.mx @ Espanol v

@) cLara AU

| Localizar una oficina

Buzén de sugerencias
Envia

Costos licencias Guanajuato

Preguntas frecuentes
Respuestas comunes

2 a@a

én vial en linea
sito

Aprende las reglas o
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SEGURIDAD

En esta pantalla podras ubicar las oficinas activas dentro del estado de Guanajuato.

Lista de oficinas

ABASITLD i LUNES A VIERNES DE B30 A 1630 HRE.

ACAMEARD CENTRO D LUNES A VIERNES DE B30 A 1630 HRS.

CELAYA PlPILA i LUNES A VIERMNES DE B30 A 1530 HRE. SABADOS DE 830 A 1230 HRS.
CENTRO DE GOESERNO CELATA @ LUNES A WVIBRMES DE B30 A 1530 HRS.

CENTRO DE SGOESERMO IRAFPLUAT i} LUMES A VIERMES DE 830 A 1530 HRE. SABADOS DE 8:30 A 1330 HRE.
CENTRO DE GOESERMO LECH i LUNES A VIERMES DE B30 A 1530 HRS. SABADOS DE 830 A 1330 HRE
CORTATAR @ LUMES A VIERNES DE B30 A 1630 HRE.

Dolores Hidalgo B LUNES A VIERMES DE 8:30 A 1630 HRS.

EUANARIATD POZLELDS B LUMES A VIERMES DE 8:30 A 4630 HRS. SABADDS DE B30 A 1330 HRS.

[I] Mapade oficines en ol estads do Guanajuatn [ 3

71 Dficinas de Expedicidn de Licencias y Permisos para Conducir

B i v s o b con ficaacse Wi M. Croser b s

arm st P N

Vit Vo

A o
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f) SEGURIDAD

4. Buzén de quejas y sugerencias

Para enviar un comentario/ queja o sugerencia sobre tu experiencia en el portal ciudadano
puedes acceder desde la pantalla de inicio o desde el menu principal al iniciar sesion. Dando
clic en el botén “Buzén de quejas y sugerencias’.

00006 O A 4736890560 @ licenci i@ R Rtean T ﬂ Espanial  ~
@SEGUR[DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma répida, sencilla y segura. Este portal
est diseriado para brindarte una experiencia clara, 4gil y sin complicaciones.

26



SEGURIDAD

00000 \ 4736890560 M licenciadeconducir@guanajuato.gob.mx Espanol v
@SEGUR[DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA @) cLara PAULL. -

B3 oo
. Manual 50

En este apartado podras enviar tus comentarios/sugerencias sobre cualquier tema relacionado
a tu experiencia con el portal ciudadano.

€ Volver al menu

jQUEREMOS ESCUCHARTE!

£Cémo fue tu experiencia? selecciona una opcidn: *

R

Correo electrénico * Nombre completo *

Nuimero de teléfono * Asunto a tratar *

Tel

Favor de explicar La situacién ocurrida, sugerencia o felicitacién.

5. Requisitos para tramite de licencias y permisos para conducir

Para identificar qué requisitos son necesarios para iniciar tu tramite de licencia de conducir o
permiso puedes acceder desde la pantalla de inicio o desde el menu principal al iniciar sesion.
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SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

Dando clic en el botén “Requisitos para tramite de licencias”.

00000 A, 473 689 0560 & licenci ir@ juato.gob.mx espanol v

@SEGUR]DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma répida, sencilla y segura. Este portal

ests disenado para brindarte una experiencia clara, agil y sin compl )
Requisitos para .
Localizar una oficina Buzon de quejas y licencias Cantos licancise Praguntss fractienta Manual de uso
. i Guanajuato Respuestas rapidas a "
Encuentra direccion y ‘sugerencias. EE] consulta la lists de Guia practica para
& Costos de licencias y as dudas mas
hararios de atencien Envia tus cornentarios documentas navegar en el portal
e permisos para conducir comunes
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SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

00000 e Gade

8 licenciadecontuci@gusnajusto.gob.rmx dﬂ [

@mmm oo | ommmmn

AGENDAR UNA CITA PARA TU — ENLACES DE AYUDA
LICENCIA

Localizar una oficina

D ararics de stencin

Iniclar trémite @ Buzén de sugerencias

Requisitos para licencias
(@

Listado de licencias activas ms B Costos licencias Guanajuato

Listado de citas activas

[

conducr

Preguntas frecuentes
Respuestas comunes

Manual de uso

2 para navegar an el portal

Licencia digit
Tu licancia en cuslquier mamento
Portal de educacién vial en linea

Aprande las reqlas de transito

En este apartado podras conocer y descargar los requisitos para poder iniciar tu

tramite de
licencia de conducir o permiso.

00000 e et

& Ucenciadeconducir@guanajuatagob.mx (%)

Espanol v

Ghsovumap s e

€ Volver al menu

= Requisitos para trémite de licencias y permisos para conducir

Licencia automovilista, motociclista y Licencia automovilista con escuela de Licencia chofer Servicio pablico B
chofer de carga A, Dy C o manejo A = Foe
Permiso para conducir automovilista Permiso para conducir autormovilista y Duplicado de licencia para conducir
con escuela de manejo A = motociclista A y D e

Poe

Renovaci6n de licencia para conducir A,
BCyD =

= Formatos para tramite de licencia para conducir tipo C (Chéfer servicio de carga).

[ core tvo cpersona moat o Formiato carta tso € propistaria D Foriato carta tipo C persona fisica
oo fees eor
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6. Costos licencias Guanajuato

00000

1, 473 689 0560 & L
@SEGUR[DAD

DIRECTORIO

Puedes acceder desde la pantalla de inicio o desde el menu principal iniciar sesion. Dando clic
en el botén “Costos licencias Guanajuato”

icir@guanajuato.gob.mx
TRANSPARENCIA

(4]

Espariol v

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma répida, sencilla y segura. Este portal
esta disenado para brindarte una experiencia clara, 4gil y sin complicaciones

000006

. 473 689 0560
@SEGURIDAD

DIRECTORIO

& licenciadeconducir@guanajuato.gob.mx Espafiel v
TRANSPARENCIA

@) cLara PAULL. -

=
=
Iniciar trémite
LICENCIAS SEGUIMIENTO DE
1o de Ucancias CITAS
istado de citas activas
[

En este apartado podras consultar los costos actualizados de las licencias y permisos, estos
varian segun el tipo de tramite y vigencia que se tramite.
7.

Preguntas frecuentes

30
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SEGURIDAD

Si tienes alguna duda sobre algun tramite o sobre el portal ciudadano puedes acceder desde la
pantalla de inicio o desde el menu principal al iniciar sesion. Dando clic en el boton “Preguntas
frecuentes”

A, 473 689 0560 & L icir@guanajuato.gob.mx gspancl v
00000 o

@SEGUR[DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma répida, sencilla y segura. Este portal
esta disenado para brindarte una experiencia clara, Agil y sin complicaciones

00 006OO6 \ 4736890560 @ liconciadeconducir@guanajuato.gobrmx [
@SEGUR[DAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

En este apartado podras conocer algunas de las preguntas mas frecuentes que hacen los
ciudadanos dentro del portal ciudadano.
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£ Volver al mena

jAqui podras consultar las preguntas mas frecuentes!

2Qué puedo hacer si no recuerdo mi correa o cantrasena del portal de citas?

£Céma pueda saber mi numero de licencia sir

A o5 cusntos afos puedo tramitar una licencia de conducir?

£Pueda renavar mi licencia en el Estado de Guanajuato si la que tenge es de otro Estada o Pais?

Puedo realizar una solicitud para cita de mi perfil para otra persona?

ZPueda renavar mi Licencia para cenducir del Estade de Guanajuato en

2De dénde es valido el certificado médico?

nducir/ o al teléfono de contacto: 473 689 0560.

ita la pagina oficial: https / /seguridad guanajuate gobs m

SEGURIDAD

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

8. Manual de uso

Para descargar este Manual y tenerlo cuando lo necesites puedes acceder desde la pantalla de
inicio, desde el menu principal, o desde la pestafia de Perfil al iniciar sesion. Dando clic en el

botén “Manual de uso”
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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ

\, 473 689 0560 & licenci i ji b. espanol v
00000 o

@ SEGURIDAD DIRECTORIO TRANSPARENCIA

PORTAL DE TRAMITE DE CITAS PARA LA EXPEDICION DE
LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Agenda, consulta o da seguimiento a tus citas de forma rapida, sencilla y segura. Este portal
ests disenado para brindarte una experiencia clara, 4gil y sin complicaciones

Requisitos para
Localzar una oficina Buzn de quejas y Ucencias Gostos licencias Preguntas frecuentes Manusl de uso
@ Encuentra direccién y sugerencias [EB] consultz Lalistade e concine [l E Guia pr para
= horarios de atencién Envia tus comentarios documentos Porrriacs P conebacir oo navegar en el portal
OO0 006 06 N 4736890560 @ licenciadeconducir@guanajuato.gob.rmx Esparicl v

@smnmn S

ENLACES DE AYUDA
Locsliear una o
g:ulun dis\.g-:s:d“

Requisitos pa
Docur

ms a Costos licencias Guanajuato

- [ —

Respuestas camnunes

| anual do uso
GE

Portal de educacién vial en linea
Aprande Las raglas de trénsito

Listado de licencias

ia digital

fer mamento

Fin del documento
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